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Curriculum Vitae et Studiorum 

Paolino Fierro 

(giugno ’16) 

Dati personali 

Luogo di nascita: Cercola (NA) 

Data di nascita: 21/09/1971 

Residenza:  Corso Vittorio Emanuele 21/C 80122 Napoli 

Tel   +39 333 1196804 

e-mail:  fierrop@unisa.it; paolino.fierro@uniparthenope.it  

Formazione 

1989 Diploma di Maturità scientifica conseguita presso la Scuola Militare 
“Nunziatella” di Napoli. 

1997 Laurea in Economia e Commercio conseguita presso l’Università degli Studi di 
Napoli “Federico II” in data 11/03/1997. Tesi di laurea in Organizzazione 
Aziendale 

Luglio 1999 Diploma di specializzazione post laurea presso la Scuola di Specializzazione in 
“Amministrazione e Direzione Aziendale”, conseguito in data 14/7/99 con voti 
50/50 e lode presso l’Istituto Universitario Navale di Napoli. 

Aprile ’04 Dottore di Ricerca XV ciclo in “Economia e direzione delle aziende e delle 
amministrazioni pubbliche” presso la Facoltà di Economia dell’Università di 
Salerno 

Posizione professionale attuale 
2013 -2014 Assegnista di ricerca in Organizzazione aziendale e dei sistemi informativi 

(SECS P10) presso l’Università di Napoli Parthenope 
2012 Revisore Legale (n. 166570 GU 4^ serie spec. N. 55 del 17/07/2012) e 

Dottore Commercialista con studio in Via Santa Lucia, 20 - Napoli 
 
1998 ad oggi Consulente di direzione, 

Aree tematiche Settori di riferimento Principali clienti 

Controllo organizzativo. 
Legge 231 e internal audit 
Organizzazione e procedure 
Anticorruzione e trasparenza 
Metodologie di sviluppo SI 
IS governance 

Ciclo integrato dei rifiuti 
Settore Previdenziale 
Servizi pubblici 
Intermediazione creditizia 
 
 
Servizi alle imprese Facility 
Management 

Sapna Napoli (pubblico) 
Napoli Holding (pubblico) 
Banca Popolare del 
Mediterraneo 
Consorzio CISS (pubblico) 
Napoli Holding SRL 
Form&ATP SPA 
STAMPA Soc Coop. 
Formatemp 
Consorzio Genesy 

Risorse umane 
Sistema Premiante 

Energie rinnovabili 
Industria e servizi 

Vestas SPA 
Consorzio Copernicus 
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Pubblicazioni 
2010 Fierro P., Problematiche organizzative tra pubblico e privato, Aracne ROMA 

ISBN 978-8854830653 Febbraio 2010 
2009 Fierro P, Echeverría A, López G, Jeder I, Grossi M, Servetto A., Reflections On 

Human-Capital, Upper Education And Software Industry, in ANNALS OF THE 
FACULTY OF ENGINEERING HUNEDOARA, vol. 2; p. 153-158, ISSN: 1584-2665 

2009 LÓPEZ G, JEDER I, ECHEVERRÍA A, GROSSI M.D, FIERRO P. (2009). SERVICIOS: 
EXPLORACIONES EN SOA y WEB. In: Annales del XI Workshop de Inestigadores 
de Ciencias de la Computación. SAN JUAN Argentina, 7/05/2009, SAN JUAN: 
Univ. Nacional de San Juan, p. 239-245, ISBN/ISSN: 978-950-605-570-7 

2008 Frassetto G. F., Fierro P., D’ambra L., Milone G., “Patient Satisfaction e 
progettazione organizzativa: Un case study”, in COMACCHIO A., PONTIGGIA 
A.. L'organizzazione fa la differenza? p. 175-198, CAROCCI ISBN 978-88-430-
4558-7 

2008 “Development methodologies for e-services in Argentina” in De Marco M., 
Interdisciplinary Aspects of Information Systems Studies, Springer ISBN: 
9783790820102 

2006 (coautore) “Una propuesta de modelos de ciclo de vida (mcvs)  para la 
integración de los procesos de negocio utilizando  service oriented architecture 
(SOA)” in AA.VV. Atti dell’XI Workshop de Investigadores en Ciencias de la 
Computación, Maggio 2007, Argentina ISBN: 978-950-763-075 

2005 “Metodologie deliberate e metodologie emergenti nello sviluppo dei sistemi 
informativi complessi: Il caso di un Ente Locale”, in Cantoni F. – Mangia G., Lo 
sviluppo dei sistemi informativi, Franco Angeli, 2005 

2005 “Il cambiamento nelle amministrazioni pubbliche e nuove esigenze di 
controllo: il ruolo dei sistemi informativi”, in AA VV ”I processi di 
deregolamentazione dei servizi pubblici.Vincoli, opportunità istituzionali e 
condizioni operative”, Volume II, Maggioli Editore, Rimini 2005 

 

Sintesi dell’attività professionale 
2016 Consulente esterno Napoli Holding SRL capogruppo delle partecipate del 

Comune di Napoli. Incarico realizzazione dei modelli di controllo interno ai 
sensi del DL 231/01 (modello organizzativo e codice etico) 

2015 Presidente OdV della Form&ATP SRL operante nel campo della formazione 
2013 Membro OdV della Banca Popolare delMediterraneo 
2013 Presidente del collegio sindacale di Synclab 
2012-2013 Valutatore di progetti d’investimento di information technology per conto di 

FI.LA.S. spa, società finanziaria laziale di sviluppo 
2013 Consulente esterno S.A.P.NA, Gestione del ciclo integrato dei rifiuti. Incarico 

realizzazione dei modelli di controllo interno ai sensi del DL 231/01 (modello 
organizzativo e codice etico) 

2010 -2012 Amministratore delegato della Tutto RFID srl spin off dell’Università La 
Sapienza di Roma operante nel settore delle nuove tecnologie a 
radiofrequenza nel settore pubblico (trasporti, sanità) 

2010- 2012 Ricercatore a contratto presso il CATTID (Centro per le Applicazioni della 
Televisione e delle Tecniche di Istruzione a Distanza) Università degli Studi La 
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Sapienza Roma, piazzale Aldo Moro, 5 ROMA sul tema “organizzazione e 
certificazione del made in Italy” (Firb 2006) coordinatore prof. Ugo Biader 

2008 Amministratore Unico di Confor Asp srl società di servizi informatici  
2000 -2009 Amministratore Unico di CRESO SRL società di servizi professionali operante 

nell’ambito della consulenza organizzativa, amministrativa e gestionale alle 
imprese 

2006 – 2008 Direttore del Consorzio Copernicus con sede in Napoli operante nel settore 
della formazione manageriale in ambito ICT e organizzazione 

Sintesi dell’attività di ricerca 
2013 Professore a contratto presso la Facoltà di Medicina e Chirurgia di Napoli 

Federico II di Organizzazione aziendale 
2012 Professore a contratto presso la Facoltà di Economia dell’Università di 

Salerno di Organizzazione aziendale 
2011 Professore a contratto presso la Facoltà di Lettere e Filosofia dell’Università 

di Salerno di Organizzazione delle imprese culturali 
2006- 2010 Assegnista di ricerca in Organizzazione aziendale e GRU (SECS P10) presso 

l’Università di Salerno 

2006- 2010 Professore a contratto presso la Facoltà di Ingegneria dell’Università di 
Buenos Aires con incarico di docenza di Organizzazione dei Sistemi 
Informativi al Corso di laurea in Ingegneria Informatica 

2004/2006 Borsista post-dottorato in Organizzazione Aziendale (SECS P10) per lo 
svolgimento della ricerca “Metodologie emergenti nello sviluppo dei sistemi 
informativi complessi” presso l’Università di Salerno 

2009 - 2010 Ricoprendo il ruolo di “ricercatore” ha collaborato alla ricerca: IT Governance 
nel settore previdenziale: il caso della Fondazione Enpam” per conto del Cetif 
Università Cattolica di Milano con il compito di espletare l’IS audit con 
metodologia ISACA 

2008 -2010 Ricoprendo il ruolo di “ricercatore esterno” collabora alla ricerca “tecnologie 
SOA: problematiche di integrazione e coordinamento organizzativo”, per 
conto dell’Università di Buenos Aires (Argentina), per il biennio 2008/2010. 

2008 – 2010  Ricoprendo il ruolo di dottore di ricerca collabora al progetto “Il 
coordinamento interorganizzativo nel supply network” per conto 
dell’Università di Salerno. Il progetto di ricerca intende analizzare i modelli di 
coordinamento all’interno del supply network 

2007 – 2009  Ricoprendo il ruolo di dottore di ricerca ha collaborato al progetto “Dalla 
supply chain al supply network” per conto dell’Università di Salerno. Il 
progetto di ricerca intede analizzare il complesso sistema di relazioni esistenti 
nell’ambito dei sistemi distributivi individuandone le principali caratteristiche 
organizzative e le strutture di governo più coerenti  

2006 - 2008 Ricoprendo il ruolo di dottore di ricerca ha collaborato al progetto “Patient 
satisfaction e organizzazione” per conto dell’Università di Salerno. Il progetto 
di ricerca intede analizzare la relazione tra qualità percepita e organizzazione 
nelle strutture sanitarie. 

2004 -2005 Ricercatore junior nell’ambito del progetto “Il Sistema di monitoraggio del 
Contratto d’area Torrese Stabiese” per conto di TESS, SPA, Napoli 
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2004 - 2006 Ricoprendo il ruolo di dottore di ricerca ha collaborato alla ricerca 
“Dall’eGovernment all’eDemocracy: fattori e strumenti organizzativi” per 
conto dell’Università di Salerno. Il progetto di ricerca mira ad analizzare i 
fattori e gli strumenti organizzativi che permettono alle Amministrazioni 
Pubbliche di superare efficacemente i processi di cambiamento tecnologico 
che caratterizzano il passaggio dai modelli di eGovernment a quelli di 
eDemocracy 

2004 - 2006 Ricoprendo il ruolo di dottore di ricerca ha collaborato ricerca “Contratti 
d’area e organizzazione dell’ufficio del responsabile unico” per conto 
dell’Assessorato alle Attività Produttive della Regione Campania. Il progetto di 
ricerca vuole approfondire il sistema di relazioni sotteso ad un sistema locale 
a vocazione produttiva, rilevando sul piano organizzativo i fabbisogni di 
coordinamento che devono essere gestiti dal Responsabile Unico del 
Contratto d’Area. La ricerca prevede la verifica empirica delle ipotesi teoriche 
attraverso l’applicazione del modello teorico al Contratto d’area Torrese 
Stabiese. 

2002 - 2003 Ricercatore nell’ambito del progetto “Cambiamento tecnologico negli Enti 
Locali: analisi dei fabbisogni organizzativi” per conto dell’Assessorato alle 
Attività Produttive della Regione Campania. L’attività conclusasi a luglio 2003 
è stata finalizzata all’individuazione dei fabbisogni di coordinamento e delle 
susseguenti scelte organizzative del committente in seguito 
all’implementazione di un sistema informativo complesso per la gestione on 
line delle pratiche di agevolazione finanziaria.  

2003 -2005 Ricoprendo il ruolo di dottorando di ricerca ha collaborato alla ricerca “I 
processi decisionali nell’acquisizione delle risorse umane: flessibilità e 
contratti di lavoro”. In tale ambito ha approfondito la relazione tra flessibilità 
e contratti di lavoro. 

2002 - 2003 Responsabile del progetto Giovani ricercatori “Sistemi informativi e controllo 
organizzativo nelle Amministrazioni Pubbliche”. L’attività di ricerca è stata 
finalizzata ad individuare un modello di analisi che potesse integrare la 
dimensione del controllo organizzativo nell’ambito delle Amministrazioni 
Pubbliche alla luce dell’introduzione di sistemi informativi complessi. 

2002 - 2004 Ricoprendo il ruolo di dottorando di ricerca ha collaborato alla ricerca 
dipartimentale “professioni, ruoli e professionalità emergenti”, responsabile 
Prof. Gia Franco Frassetto presso il Dipartimento di Studi e Ricerche Aziendali 
dell’Università di Salerno. Il proprio contributo all’attività di ricerca ha 
riguardato l’individuazione di una metodologia di rilevazione dei fabbisogni di 
professionalità emergenti nel settore ICT. 

2002 Ricoprendo il ruolo di ricercatore junior ha collaborato alla ricerca “Analisi del 
settore turistico della città di Napoli” per conto della Camera di Commercio di 
Napoli e dell’Associazione Albergatori Napoletani”, coordinata dal Prof. 
Frassetto. Il proprio contributo all’attività di ricerca ha riguardato l’analisi dei 
modelli teorici di riferimento in grado di spiegare il fenomeno “Turismo”. 

2002 Ricoprendo il ruolo di ricercatore esterno ha partecipato alla ricerca 
“Fabbisogni strutturali ed infrastrutturale dei Distretti Industriali Campani” 
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per conto dell’Unione Industriali della Provincia di Napoli, con il compito di 
definire un modello concettuale in grado di spiegare le relazioni 
interorganizzative istauratesi tra attori economici privati e pubblici 
nell’ambito di un sistema locale di sviluppo ed il ruolo assunto dalle 
agevolazioni finanziarie. 

2000/2002 Ricoprendo il ruolo di dottorando di ricerca presso la Facoltà di Economia 
dell’Università di Salerno ha svolto attività di ricerca finalizzata allo studio dei 
di nuovi modelli formativi  nelle aziende e nelle amministrazioni pubbliche. 

Altri incarichi accademici 
2004 Membro del gruppo di coordinamento del Master in Management e 

Organizzazione dei Sistemi Informativi, PON Alta Formazione per conto di 
STOA’, Polo delle Scienze Umane Federico II Napoli, Università di Salerno con 
il compito di gestire i rapporti tra partner e Università e di definire i contenuti 
della programmazione didattica relativa agli interventi delle aziende partner 

2001 Membro del gruppo di coordinamento del Corso di perfezionamento “ICT 
Manager”. Università di Salerno con il compito di gestire i rapporti tra partner 
e Università e di definire i contenuti della programmazione didattica relativa 
agli interventi delle aziende partner.  

2001 Membro della commissione di ammissione del Corso di perfezionamento “ICT 
Manager”. Università di Salerno 

 

Partecipazione a convegni 
2010 IV Workshop Nazionale di “Azienda Pubblica” Il Sistema Delle Amministrazioni 

Pubbliche Per Un Modello Di Crescita Economica Sostenibile. 
2009 Servicios: exporaciones in SOA y in Web, XI Workshop de Investigadores en 

Ciencias de la Computación, Maggio 2009, San Juan Argentina 
2008 Patient Satisfaction e progettazione organizzativa: Un case study, IX 

Workshop dei Docenti e Ricercatori di Organizzazione Aziendale, Venezia 
2007 “Development methodologies for e-services in Argentina” ITAIS 2007 Venezia 
2007 “Una propuesta de modelos de ciclo de vida (mcvs)  para la integración de los 

procesos de negocio utilizando  service oriented architecture (SOA)” X 
Workshop de Investigadores en Ciencias de la Computación, Maggio 2007, 
Argentina 

2005 “La valutazione delle persone tra modelli teorici e problematiche applicative: 
la balancescorecard come strumento di valutazione della performance”, in AA 
VV Atti del VI Workshop dei Docenti e Ricercatori di Organizzazione 
Aziendale, Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano 

2005 “Il cambiamento tecnologico nella Pubblica Amministrazione: l’Open Source 
come risposta possibile alle esigenze della rete amministrativa italiana”. in AA. 
VV., Atti del Convegno AIDEA Giovani, Roma 15/07/2005 

2004 Cambiamento tecnologico e innovazione organizzativa nelle amministrazioni 
pubbliche italiane: il caso dell’Assessorato alle Attività Produttive della 
Regione Campania” in AA VV Atti del V Workshop di Organizzazione 
Aziendale, Roma 5-6 febbraio 2004 
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2003 “Analisi del settore turistico della città di Napoli” C.C.I.A.A. Napoli, ADAN, 
2002 

2003 “I processi decisionali nell’acquisizione delle Risorse umane: flessibilità e 
contratti di lavoro” in AA VV Atti del IV Workshop di Organizzazione 
Aziendale, Firenze, 13-14 febbraio 2003 

2002 “Analisi dei fabbisogni di professioni emergenti nel settore dell’Information & 
Comunication Technology (ICT): una metodologia di analisi”, in .AA VV Atti del 
III Workshop di Organizzazione Aziendale L’interpretazione della realtà 
organizzativa Unità di impresa, catene di valore, distretti, settori, profit e non 
profit, Genova 7-8 febbraio 2002 

2002 (Coautore) “I modelli per le competenze e la gestione della flessibilità 
organizzativa il caso Ericsson”, in AA. VV., Atti del Convegno AIDEA Giovani, 
Catanzaro 7 dicembre 2002. 

SI AUTORIZZA AL TRATTAMENTO DELLE INFORMAZIONI CONTENUTE NEL CURRICULUM IN 
CONFORMITA’ ALLE DISPOSIZIONI del D.Lgs. 196/2003. 

Napoli, 22 giugno 2016       In fede 

          

Il sottoscritto FIERRO PAOLINO CF: FRRPLN71P21C495W, nato a Cercola (NA) il 21/09/1971, 
sesso M, attualmente residente nel Comune di NAPOLI, Corso Vittorio Emanuele 21/C 80122 
Napoli, consapevole della responsabilità cui può andare incontro in caso di dichiarazione 
mendace o di esibizione di atto falso o contenente dati non più rispondenti a verità nonché delle 
sanzioni penali richiamate dall’articolo 76 del DPR 445/2000, per le ipotesi di falsità in atti e 
dichiarazioni mendaci dichiara che quanto contenuto nel presente documento corrisponde al 
vero;  

Napoli, 22 giugno 2016       In fede 

 


